W& verbindet W&T
Interfaces fiir TCP/IP, Ethernet, RS-232, RS-485, USB, 20mA,
Glas- und Kunststoff-LWL, http, SNMP, OPC, Modbus TCP, I/0 digital, /O analog, ISA, PCI

FAQs zum USB-Server:

Inbetriebnahme, Konfiguration, Troubleshooting

Wie erhalt der USB-Server seine IP-Adresse? Wie kann ein
Wie erhalt der USB-Server die giiltige Subnetmask und Gateway-Adresse? Wie kénnen |
Wie wird in DHCP-Umgebungen verhindert, dass USB-Server eine ungewollte IP-Adresse erhalten? Warum ist n:

Wie kann der USB-Server auf seine Werkseinstellungen (Factory Defaults) zuriickgesetzt werden?

Wo finde ich aktuelle Versionen der Firmware, Anleitungen, Tools usw. zu dem USB-Server?

Wie erhalt der USB-Server seine IP-Adresse, Sub k und y-Adl ?

Fur die USB-Server stehen zur Erstvergabe der IP-Adresse die folgenden Méglichkeiten zur Verfliigung. Detaillierte Beschreibungen aller Verfahren sind im entsprechenden Kapitel des Handbuches des USB-Servers
aufgefiihrt.

Management- und Inventarisierungs-Tool WuTility
Mit der Scan-Funktion von WuTility werden im lokalen Subnetz befindliche USB-Server automatisch gesucht und in einer Liste dargestellt. Geraten, deren aktuelle IP-Adresse 190.107.233.110 (=Werkseinstellung)
lautet, kénnen dann Gber den Button /P Adresse gliltige Adressparameter zugewiesen werden.

Vergabe (iber DHCP
In zentral verwalteten Netzen kann die IP-Vergabe auch tiber DHCP-Server erfolgen. Bitte wenden Sie sich in solchen zentral verwalteten Umgebungen vor dem AnschlieBen des USB-Servers an den zustandigen
Systemadministrator und bitten diesen, im DHCP-System eine feste IP-Adresse fiir den USB-Server zu reservieren.

Wie kann der USB-Server auf seine Wer il (Factory D u werden?

Der Standardweg fir das Wiederherstellen der Werkseinstellungen fiihrt Giber das Web-Based Management. Nach dem Login kann der USB-Server tiber Config >> Session Control >> Logout >> Factory Defaults auf
die Werkseinstellungen zuriick gesetzt werden. Die IP-Adresse wird hierbei auf 190.107.233.110 zuriickgesetzt, was eine ermeute Zuweisung mit Hilfe des WuTility-Tools erfordert.

Weitere Infos:
Handbuch zum USB-Server

Wo finde ich aktuelle Versionen der Firmware, Anleitungen, Tools usw. zum USB-Server?

Der schnellste Weg fiihrt tiber die auf unserer Homepage zugéangliche Insider-Suche. Geben Sie die Artikelnummer des USB-Servers an und wahlen Sie in dem darunterbefindlichen Menti den gewtinschten Punkt aus.

Wie kann ein Mitschnitt des Netzwerkverkehrs erzeugt werden?

Bei allen Endgeraten, die mit einem Netzwerk verbunden sind, kdnnen Kommunikationsprobleme auftreten, fiir die sich auf den ersten Blick keine Ursache herausfinden lasst. In solchen Féllen ist es hilfreich, den
Datenverkehr dieser Geréate mit einem Netzwerkanalysator aufzuzeichnen. Hinweise zur Vorgehensweise finden Sie hier.

Wie kénnen USB-Server im Netzwerk inventarisiert werden?

WuTility

Mit Hilfe des kostenlosen USB-Server-Management- und Inventarisierungstools WuTility fir Windows. Dieses findet automatisch alle im jeweiligen Subnetz befindlichen USB-Server sowie alle anderen W&T-Geréte
(inkl. derjenigen ohne giltige IP-Adresse) und erstellt eine Liste mit deren wichtigsten Basisinformationen. Direkter Start des Web-Based-Managements, die Erstvergabe von IP-Adressen und Software-Updates sind
weitere Funktionen.

Weitere Infos:
Handbuch zum USB-Server

Warum ist nach Austausch eines USB-Servers dieser unter der "alten” IP-Adresse nicht mehr ansprechbar?

Die Ursache hierfir liegt haufig in der zeitnahen Verwendung einer identischen IP-Adresse fiir zwei Gerate mit unterschiedlichen MAC-Adressen. TCP/IP-Teilnehmer pflegen eine dynamisch verwaltete ARP-Tabelle,
welche die Zuordnungen von IP- zu MAC-Adressen enthélt. Wird ein Ersatz-USB-Server mit der gleichen IP seines Vorgéangers in Betrieb genommen, muss vor der Wiederaufnahme der Kommunikation ggf. der "alte”
ARP-Eintrag in dem letzten, das IP-Protokoll auswertenden Gerates, vor dem USB-Server gelscht werden.

ARP-Eintrage werden nach einiger Zeit ohne Datenfluss automatisch gel6scht, so dass bei einem gréBeren Zeitraum zwischen Geréatetausch und Wiederaufnahme der Kommunikation auf das manuelle Léschen
verzichtet werden kann. Dariiberhinaus generiert der USB-Server bei einem Neustart spezielle ARP-Pakete, die der Aktualisierung des ARP-Caches neuerer TCP/IP-Stacks und Switches dienen.

Beispiel 1: Ein Windows-Rechner kommuniziert ohne Verwendung eines Routers mit einem USB-Server im gleichen IP-Subnetz . In diesem Fall reicht es aus mit dem folgenden Kommando den nicht mehr gliltigen
ARP-Eintrag zu l6schen: arp -d [IP-Adresse]

Beispiel 2: Die Kommunikation mit einem USB-Server lauft tber einen/mehrere Router. Nach einem Austausch muss der ARP-Eintrag des letzten, vor dem USB-Server liegenden Routers (Gateways) geléscht werden.
Die konkrete Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der Dokumentation des jeweiligen Herstellers.

Hinweis: Da Switches ebenfalls die MAC-A 1 der angesct 1 Geréte rten und speichern, sind diese bei einem Gerétet: h ebenfalls zu
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